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CAPITULO1

Disposiciones Generales

Articulo 1.— Partes firmantes.

El presente Convenio Colectivo ha sido suscrito, de una parte, como representacion sindical,
por la Federacién de Servicios, Movilidad y Consumo de la Unién General de Trabajadore
(FeSMC-UGT) de Albacete y la Federacion de Servicios de Comisiones Obreras (CCOO-
Servicios) de Albacete; y de otra parte, como representacion empresarial, por la Federacion
de Comercio de Albacete (FeCom) integrada en FEDA.

Articulo 2.— Ambito funcional.

1. Este Convenio es de aplicacion a las personas fisicas o juridicas cuya actividad

(exclusiva o principal) sea desarrollada profesionalmente con animo de lucro; utilizando

0 no, un establecimiento mercantil abierto; que consista en ofertar la venta de cualquier

clase de articulos, bien sea al destinatario final (venta al detalle) o para su posterior

venta (comercio al por mayor); tanto en nombre propio o de terceros; y que no estén
afectadas por un ciclo de produccién, aunque el producto pueda sufrir un
acondicionamiento previo; siempre que estuvieran dentro del campo de aplicacion de la
extinta Ordenanza laboral del comercio.

2. Quedan expresamente excluidas del ambito del presente Convenio:

a) Las empresas y personas trabajadoras incluidas en el &mbito funcional del Convenio
Colectivo de Grandes Almacenes (BOE numero 139 de 11 de junio de 2021).

b) Las empresas y personas trabajadoras de actividades comerciales que esten
recogidas en el Convenio Colectivo Estatal de la Madera (BOE numero 285 de 27 de
noviembre de 2012), al contar con una expresa regulacion sectorial diferenciada en
materia de estructura.

c) Las empresas y personas trabajadoras de actividades comerciales recogidas en los
acuerdos marcos estatales de industria de la Panaderia (BOE nimero 241 de 8 de
octubre de 1998) y el acuerdo marco estatal de pasteleria, confiteria, bolleria,
heladeria artesanal y platos cocinados (BOE niimero 61 de 11 de marzo de 1996),
al contarcon una expresa regulacion sectorial diferenciada en materia de estructura.

3. Cualquier posible conflicto de concurrencia con las empresas de comercio del metal se
resolvera de acuerdo con lo previsto en el articulo 2 del acuerdo estatal del sector del

metal en su redaccion definitiva (BOE nimero 68 de 20 de marzo de 2009).

Y
.

Articulo 3.— Ambito personal.

Estatuto de los Trabajadores, y del articulo 1.° parrafo 3.
Articulo 4.— Ambito territorial.

Las disposiciones del presente-Convenio regiran en Albacete y su provincia.




Articulo 5.— Ambito temporal.

La vigencia de este Convenio Colectivo sera de tres afios, desde el 1 de enero de 2021
hasta el 31 de diciembre de 2023. Una vez finalizada su vigencia, se prorrogara anualmente,
si no existe denuncia expresa de las partes.

Cualquiera de las partes podra denunciar el Convenio en el Gltimo trimestre de su vigencia
o de la de cualquiera de sus prorrogas, mediante comunicacién escrita a la otra parte, de la
cual se remitira copia a la autoridad laboral. Una vez denunciado, seguira vigente en todo
su contenido hasta que sea sustituido por otro.

rticulo 6.— Compensacion y absorcion.

Son absorbibles las mejoras que libremente tuvieran concedidas las empresas a sus
personas trabajadoras con anterioridad a la vigencia del presente Convenio por cualquier
concepto, asi como los aumentos que se produzcan por disposicion futura del obligado
cumplimiento, si en el computo anual las percepciones por todos los conceptos de este
Convenio superasen aquellas.

Articulo 7.— Comision Paritaria.

La Comisién Paritaria a la que se refiere el articulo 85.3 apartado e) y 91.3 del Estatuto de

los Trabajadores, estara integrada por cuatro representantes de las personas trabajadoras

y otros cuatro de las empresas, pudiendo dicha Comisién nombrar un Presidente o una

Presidenta para sus deliberaciones, adoptandose los acuerdos por consenso.

Sus funciones seran las siguientes:

a) Interpretacion del Convenio.

b) Mediacion de los problemas y cuestiones que le sean sometidas.

c) Vigilancia del cumplimiento de lo pactado.

d) Elaborar los informes requeridos por la autoridad laboral.

e) Conocer de las cuestiones de inaplicacion conforme al procedimiento establecido en el
articulo 8 del presente Convenio Colectivo.

f) Emitir informe o dictamen vinculante para la parte que lo solicite de cuantas cuestiones
o conflictos individuales o colectivos les sean sometidos a la misma, siempre y cuando
afecten a la interpretacion del articulado del presente Convenio Colectivo.

g) Cuantas otras actividades tiendan a la eficacia de lo pactado y las que expresamente le
vengan atribuidas por el articulado del presente Convenio Colectivo.

Ambas partes convienen en dar conocimiento a la Comision Paritaria de cuantas dudas,

discrepancias y conflictos se produzcan como consecuencia de la interpretacion del

Convenio. La Comisién debera sujetarse a las normas establecidas en el ASAC, asi como,

en Ultima instancia a la autoridad y jurisdiccion laboral.

Las discrepancias surgidas que se sometan a la Comision Paritaria tendrén que ser tratadas Q

en el plazo maximo de 30 dias. En el caso de desacuerdo o discrepancias, se sometera al Q

ASAC Q)

El domicilio social de esta Comision Paritaria sera en los locales de la Federacion d

Comercio de Albacete, sito en la calle Empresarios, n.° 6 de Albacete.

Articulo 8.— Clausula de inaplicacion del Convenio Colectivo.

=

En esta materia se estara a lo dispuesto en el articulo 82.3 del ET segun redaccion dada

por la Ley 3/2012, con las siguientes particularidades: et
Py = = T
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e En caso de acuerdo entre las partes dentro del periodo de consultas:
- Se presumira que concurren las causas justificativas de tal decision.

- El acuerdo de inaplicacion debera determinar con exactitud las nuevas condiciones
de trabajo aplicables en la empresa y su duracién, que no podra prolongarse mas
alla del momento en que resulte aplicable un nuevo convenio en dicha empresa.

Dicho acuerdo debera ser comunicado a la comision paritaria en un plazo de diez
dias desde su formalizacion.

En materia de inaplicacién sobre sistema de remuneracion y cuantia salarial, si
durante el periodo de consultas las partes llegasen a un acuerdo, las partes quedan
obligadas a pactar una programacion de la progresiva convergencia a la
recuperacién de las condiciones salariales perdidas durante el periodo de

inaplicacion.
'j' Por otra parte, en caso de desacuerdo durante el periodo de consultas:
- Las partes deberan someter la discrepancia a la comision paritaria del Convenio,
como condicidn obligatoria y en todo caso, siempre con caracter previo al recurso a

los procedimientos de mediacion y arbitraje. La comisién dispondra de un plazo
maximo de siete dias para pronunciarse a contar desde que la discrepancia le fuese
planteada.

- Cuando en el seno de la citada comisién no se hubiera alcanzado un acuerdo, las
partes deberan recurrir a los procedimientos de mediaciéon y en su caso, arbitraje,
previstos en el ASAC, y si pasados dichos tramites persistiese el desacuerdo,
cualquiera de las partes podra someter la solucién de las discrepancias a la Comision
Consultiva Regional de Convenios Colectivos, regulada en la Ley 8/2008 de Castilla-
La Mancha, la cual habra de pronunciarse sobre cuestion sometida en el plazo
maximo de 25 dias a contar desde la fecha del sometimiento del conflicto ante dicho
6rgano.

- Elresultado de los procedimientos a que se refieren los parrafos anteriores que haya
finalizado con la inaplicacién de condiciones de trabajo debera ser comunicado a la
autoridad laboral y a la Comision Paritaria del presente Convenio a los solos efectos
de deposito.

Articulo 9.— Procedimientos voluntarios de solucion de conflictos.

Las partes firmantes del presente Convenio se adhieren al Ill Acuerdo de Solucion
Auténoma de Conflictos Laborales de Castilla-La Mancha (Il ASAC, DOCM n.° 55 de 20 de
marzo de 2014), que vinculara a la totalidad de las empresas y a la totalidad de las personas
trabajadoras representadas, actuando en primera instancia la Comision Paritaria de este
Convenio.

Articulo 10.— Derecho supletorio.

ara lo no previsto en este Convenio Colectivo, se estara a lo dispuesto en el Estatuto de
los Trabajadores, Ley 31/95 de Prevencién de Riesgos Laborales, Ley 3/2007 de Igualdad
Efectiva de Mujeres y Hombres y resto de normativa de aplicacion en vigor. También se
estara, aunque no estén vigentes, al | Acuerdo Marco del Comercio (BOE numero 43 de 2
de febrero de 2012) y




CAPITULO 2

Contratacion y Empleo

Articulo 11.— Estabilidad en el empleo.

Para los afios de vigencia del presente Convenio, las empresas con 7 0 mas personas |
trabajadoras estan obligadas a tener, como minimo, el 70 % de su plantilla con personas
trabajadoras fijas o contratos indefinidos. Dicho porcentaje no se computara durante las
campafas de Navidad y rebajas.

Quedan exceptuadas del cumplimiento de la obligacion prevista en el presente articulo, las
empresas de nueva creacion y aquellas que se instalen en la provincia de Albacete durante

la vigencia de este Convenio.
Articulo 12.— Contrato de formacion en alternancia.
9

De acuerdo con la naturaleza de este contrato, no se podra realizar para las categorias del
grupo profesional 4, Ayudante de dependiente/a, Auxiliar administrativo/a, Auxiliar de Caja,
Auxiliar A (de logistica, servicio técnico o servicios auxiliares) y Auxiliar B (de logistica,
servicio téchico o servicios auxiliares) por su nula formacion teérica y minimo
adiestramiento necesario.

La duracion del contrato de formacion sera de la prevista en el correspondiente plan o

programa formativo, con un minimo de seis meses y un maximo de dos afos, y podra Q
desarrollarse al amparo de un solo contrato de forma no continuada a lo largo de diversos @’
periodos anuales coincidentes con los estudios. Y

En el caso de que el contrato se hubiera concertado por una duracion inferior a la maxima
legal establecida y no se hubiera obtenido el titulo, certificado o diploma acreditativo, podra
prorrogarse mediante acuerdo de las partes, hasta la obtencion de cualquiera de los
mismos sin superar nunca la duracion maxima de dos afios.

El tiempo de trabajo efectivo que habra de ser compatible con el tiempo dedicado a las
actividades formativas en el centro de formacioén, no podra ser superior al 65% durante el
primer afio, o al 85% durante el segundo, de la jornada maxima prevista en este convenio
colectivo.

De acuerdo al apartado 2.m) del articulo 11 del Estatuto de los Trabajadores, la retribucion
de dicho contrato sera la de la categoria profesional correspondiente en proporcién al
tiempo efectivo de trabajo. En ninglin caso, la retribucién podra ser inferior al salario minimo
interprofesional en proporcién al tiempo de trabajo efectivo.

En lo no previsto en este articulo, se estara a lo establecido en el articulo 11 del Estatuto
de los Trabajadores.

Articulo 13.— Contrato para la obtencion de la practica profesional.

El contrato de trabajo para la obtencion de la practica profesional podra concertarse de
acuerdo con las siguientes reglas:— v

&



Los puestos de trabajo encuadrables bajo este tipo de contrato son los correspondientes

E % % a los grupos profesionales 1y 2.

- De acuerdo al apartado 3.i) del articulo 11 del Estatuto de los Trabajadores, la retribucion
de dicho contrato sera del 80% del salario (todos los conceptos) de la categoria
profesional o nivel retributivo correspondiente a las funciones desempefiadas cuyo

A

objeto tengan las practicas, sin que en ningln caso pueda ser inferior a la retribucion ———
minima establecida para el contrato para la formacién en alternancia ni al en SMI ] )
vigente en cada momento en proporcién al tiempo de trabajo efectivo. -‘

|
rticulo 14.— Contrato a tiempo parcial. Consolidacion de horas complementarias. / /

consolidacion del 50% de las horas complementarias pactadas o aceptadas que se
hubieran efectivamente realizado en promedio en el periodo de 3 afios inmediatamente
anteriores a la fecha en que se solicite. Las horas asi consolidadas, pasaran desde ese
momento a tener la consideracion de un aumento de la jornada inicialmente contratada a
todos los efectos.

En todo caso para que esta medida pudiera tener efecto habra de ser debidamente
comunicada por escrito por la persona solicitante.

Articulo 15.— Contrato de duracion determinada.

Se estara a lo establecido en el articulo 15. del Estatuto de los Trabajadores.

El contrato de trabajo de duracion determinada solo podra celebrarse por circunstancias de
la produccioén o por sustitucién de persona trabajadora.

Para que se entienda que concurre causa justificada de temporalidad sera necesario que
se especifiquen con precision en el contrato la causa habilitante de la contratacion temporal,
las circunstancias concretas que la justifican y su conexion con la duracién prevista.

A efectos de lo previsto en este articulo, se entendera por circunstancias de la produccion
» elincremento ocasional e imprevisible de la actividad y las oscilaciones, que aun tratdndose

'? de la actividad normal de la empresa, generan un desajuste temporal entre el empleo

(/ estable disponible y el que se requiere, siempre que no respondan a los supuestos incluidos
en el articulo 16.1 del E.T..

Entre las oscilaciones a que se refiere el parrafo anterior se entenderan incluidas aquellas
gue derivan de las vacaciones anuales.

Cuando el contrato de duracién determinada obedezca a estas circunstancias de la
produccion, su duracion no podra ser superior a nueve meses. En caso de que el contrato
se hubiera concertado por una duracion inferior a la maxima legal o convencionalmente N
establecida, podra prorrogarse, mediante acuerdo de las partes, por una Unica vez, sin que
la duracion total del contrato pueda exceder de dicha duracién maxima.

Igualmente, las empresas podran formalizar contratos por circunstancias de la produccion
para atender situaciones ocasionales, previsibles y que tengan una duracion reducida y
delimitada en los términos previstos en este parrafo. Las empresas solo podran utilizar este
contrato un maximo de noventa dias en el afio natural, independientemente de las personas

Se estara a lo establecido en el articulo 12 del Estatuto de los Trabajadores
Con efectos de 1 de enero de 2023, como medida de fomento de |la estabilidad en el empleo,
las personas trabajadoras vinculadas con contratos a tiempo parcial por tiempo indefinido
gue cuenten con una antigliedad en la empresa de al menos tres arfos, podran solicitar la
-?
i
1




dias no podran ser utilizados de manera continuada. Las empresas, en el ultimo trimestre
de cada afio, deberan trasladar a la representacién legal de las personas trabajadoras una
previsién anual de uso de estos contratos.

No podra identificarse como causa de este contrato la realizacién de los trabajos en el _ hLT\
marco de contratas, subcontratas o concesiones administrativas que constituyan la

actividad habitual u ordinaria de la empresa, sin perjuicio de su celebracién cuando
concurran las circunstancias de la produccién en los términos anteriores.

Articulo 16.— Contrato fijo-discontinuo.
Se estara a lo establecido en al articulo 16 del Estatuto de los Trabajadores.

El contrato debera detallar claramente:
- La actividad ciclica o intermitente de que se trate.

e AN

- La determinacion de la jornada y sus distribucion horaria.
- La duracién estimada de la actividad.

El orden de llamamiento, dentro de la misma categoria profesional, se hara rigurosamente
por la fecha de contratacion anterior, sin ningun tipo de discriminacion de sexo, edad, etc.

5

Articulo 17.— Despidos.

Cuando se produzca el despido de personal o reducciéon de plantilla por las causas que
fuere, las empresas comunicaran previamente su decision a los comites de empresa,
delegados o delegadas de personal, sin que el no hacerlo presuponga nulidad de despido
o del expediente de regulacién de empleo.

Articulo 18.— Jubilacion parcial y contrato de relevo.

Las empresas y personas trabajadoras afectadas por el presente Convenio y, siempre que
lo soliciten estas ultimas, vendran obligadas a cumplir lo establecido sobre la jubilacion
~+ parcial (articulo 215.2 y disposicion transitoria décima de la Ley General de la Seguridad
j’ Social y articulo 12.6 del Estatuto de los Trabajadores) y el contrato de relevo (articulo 12.7
del Estatuto de los Trabajadores), todo ello de conformidad con la legislacion vigente.

CAPITULO 3

Organizacioén del Trabajo

Articulo 19.— Organizacion del trabajo.

La organizacion practica del trabajo, con sujecic’m a las presentes disposiciones y a la




delegados o delegadas de personal deberan ser informados previamente de los cambios
organizativos que se produzcan.

Articulo 20.— Modificacién de condiciones de trabajo.

condiciones de trabajo se aplicara lo dispuesto en el articulo 41 del texto refundido de la

Cuando los cambios organizativos supongan, modificaciones sustanciales de las M_,
Ley del Estatuto de los Trabajadores. ‘;' =)

Articulo 21.— Movilidad funcional.

Se estara a lo establecido en el articulo 39 del Estatuto de los Trabajadores.

Las personas trabajadoras encuadradas en las areas funcionales Il (logistica), IV (servicios
teécnicos) y V (servicios auxiliares), dentro de su mismo grupo profesional y nivel salarial,
podran realizar funciones indistintamente de cualquiera de las tres areas, siempre que

tengan la formacion adecuada para ello.
. Articulo 22.— Movilidad geografica. %
7 0
UU Se estara a lo dispuesto en el articulo 40 del Estatuto de los Trabajadores.

CAPITULO 4
Régimen Disciplinario .\
Articulo 23.— Criterios generales.
1. Las empresas podran sancionar, como falta laboral, las acciones u omisiones que
supongan infracciones o incumplimientos laborales de las personas trabajadoras, de

acuerdo con la graduacion de las faltas que se establece en los articulos siguientes.

La enumeracion no es exhaustiva de tal forma que podra ser sancionado todo
comportamiento que constituya un incumplimiento de las obligaciones contractuales
establecidas en las disposiciones legales de caracter general.

. La sancion de las faltas, requerir4d comunicacion por escrito a la persona trabajadora,
haciendo constar la fecha y los hechos que la motivaron, quien debera acusar recibo de
la misma a los Unicos efectos de darse por enterada sin que constituya conformidad
alguna.

. La empresa dara cuenta a la representacion legal de las personas trabajadoras de toda
sancion por falta muy grave que se imponga. Asimismo les informara trimestralment
del numero de faltas graves impuestas, sin que la ausencia de tal comunicacié
comporte nulidad de la sancion impuesta individualmente.

La persona trabajadora podra estar asistida por la representacion legal de las personas
trabajadoras si la hubiera en la empresa en el momento de comunicacién de la sancion. -
Los/as delegados/as sindicales en la empresa o centro de trabajo, de acuerdo a lo

OO
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4. Las faltas se clasificaran en leve, grave o muy grave, atencion a su importancia,
trascendencia o intencionalidad, graduandose la sancion a imponer en atencion a lo

aqui dispuesto. .
5. Las sanciones siempre podran ser impugnadas por la persona trabajadoras ante la

jurisdiccion competente, dentro de los 20 dias habiles siguientes a su imposicién, r

conforme a lo previsto en la legislacion vigente, sin perjuicio de su posible sometimiento /

a los sistemas de mediacion o arbitraje establecidos o que puedan establecerse. k )

Articulo 24.— Faltas leves.

Se consideraran faltas leves las siguientes:

1. Hasta tres faltas no justificadas de puntualidad superior a cinco minutos en la
incorporacion al trabajo en un periodo de treinta dias, siempre que de dichos retrasos
no se deriven graves perjuicios para el trabajo u obligaciones que la empresa le tenga
encomendadas en cuyo caso se calificara como falta grave.

No notificar con caracter previo, o en su caso, durante la jornada laboral de ausencia, la
inasistencia al trabajo.

La ausencia al trabajo sin previo aviso y causa justificada de un dia en un mes.

El abandono del servicio o del puesto de trabajo sin causa justificada por periodos
breves de tiempo o adelantar la conclusion de la jornada establecida con una antelacion
inferior a treinta minutos, siempre que de estas ausencias no se deriven perjuicios para
el trabajo o se hayan denegado expresamente por el superior jerarquico, en cuyo caso

se considerara falta grave.

5. Los deterioros leves en la conservacion o en el mantenimiento de los equipos, incluidos
los técnicos e informaticos y material de trabajo de los que se fuera responsable.

6. Las de descuido, error o demora en la ejecucion de cualquier trabajo siempre que no

PaQ

hubiesen sido advertidas previamente en otra u otras ocasiones. En tal caso o si
produjera perturbacion en el servicio, se considerara falta grave.

7. No comunicar a la empresa los cambios de domicilio o residencia.

8. No comunicar en tiempo y forma los cambios sobre datos familiares o personales que
tengan incidencia en la Seguridad Social o la Administracion Tributaria, siempre que no
produzcan perjuicio a la empresa.

9. Discutir con compafieros o compafieras de trabajo siempre que se produzca sin
presencia de clientes o proveedores en el centro de trabajo.

10.Entregarse a juegos o distracciones, cualesquiera que sean, durante la prestacion del
servicio. Podra ser considerada falta grave cuando tal conducta haya afectado

» negativamente al mismo.
CO 11. Llevar el uniforme o ropa de trabajo exigida por la empresa de forma descuidada.

& 12.La falta de aseo durante el trabajo.
% 13.La inasistencia a los cursos de formacion tedrica o practica, dentro de la jornada

ordinaria de trabajo, sin la debida justificacion.

Articulo 25.— Faltas graves.

\ Se consideraran faltas graves las siguientes:
1. Mas de tres faltas no justificadas de puntualidad en la incorporacion al trabajo en un
periodo de treinta dias o aquella de la que se deriven perjuicios o trastornos para el
trabajo considerandose como tal la que provoque un retraso en el inicio del servicio al
publico.




El abandono del servicio o del puesto de trabajo sin causa justificada por tiempo superior
a treinta minutos siempre que de estas ausencias se deriven perjuicios para el trabajo o
se hayan denegado expresamente por el superior jerarquico.

El falseamiento u omisién maliciosa de los datos que tuvieran incidencia tributaria o en
la Seguridad Social, asi como el retraso injustificado en la entrega de los partes de inicio,
confirmacién o fin de la incapacidad temporal. Se considerara falta muy grave si el
retraso imputable a la persona trabajadora derivase en sanciones para la empresa.

La falta de aseo y limpieza personal que produzca quejas de compafieros o comparieras
de trabajo y/o clientes o respecto de la que ya hubiese mediado advertencia anterior por
parte de la empresa.

Incumplir las 6rdenes o instrucciones de quienes se dependa jerarquicamente en el
ejercicio regular de sus funciones. Si este incumplimiento fuese reiterado, implicase
guebranto manifiesto para el trabajo o del mismo se derivase perjuicio notorio para la
empresa u otras personas trabajadoras, podria ser calificada como falta muy grave.

Se entendera por incumplimiento negarse a realizar los trabajos encomendados por el
superior cuando se hayan realizado con anterioridad y sean trabajos necesarios o
accesorios para el buen desarrollo de la actividad principal de la persona trabajadora en
el desempefio ordinario de su trabajo.

7. La negligencia en el trabajo que afecte a la buena marcha de la empresa.

Las partes entienden que puede ser considerada negligencia los descuadres en el
terminal de caja cuando sean habituales o repetidos en un periodo de un mes o los

errores reiterados en los inventarios periédicos de producto. Por razén de la cuantia o
si la negligencia es grave, esta falta podra ser considerada muy grave.

8. No cumplir con las instrucciones de la empresa en materia de servicio y forma de
practica en la empresa, y/o no cumplimentar los partes de trabajo u otros requerimientos.

efectuarlo, siempre que esté especificado en normativas internas o responda a la
La reiteracion de esta conducta se considerara falta muy grave siempre que haya
mediado advertencia o sancion.

9. La inobservancia durante el servicio de la uniformidad o ropa de trabajo exigida por la
empresa.

10.No atender al publico con la correccion y diligencia debidas, de acuerdo con la normativa
interna o practica de la empresa siempre que de dicha conducta no se derive un especial
perjuicio para la empresa o trabajadores, en cuyo caso se calificara como falta muy

| grave.
11.Descuido importante en la conservaciéon de los géneros o articulos y materiales o
[Q herramientas de trabajo del centro o establecimiento.

12.Provocar o mantener discusiones con otras personas trabajadoras en presencia del
publico o que transcienda a este.

13.La realizacion sin previo consentimiento de la empresa de trabajos particulares durante
la jornada de trabajo asi como emplear para uso propio, articulos, enseres, y prendas
de la empresa, incluso fuera de la jornada de trabajo, a no ser que exista autorizacion.
14.La utilizacion por parte de la persona trabajadora, contraviniendo las instrucciones
6rdenes empresariales en esta materia, de los medios informaticos, telematicos o de
comunicacion facilitados por el empresario, para uso privado o personal, ajeno a |a
actividad profesional y laboral para la que esta contratada y para la que se le ha
proporcionado dichas herramientas de trabajo. Cuando esta utilizacion ademas resulte
abusiva y contraria a la buena fe, podra ser calificada como falta muy grave.
15.La inobservancia de las obligaciones derivadas de las normas de seguridad y salud en
el trabajo, manipulacién de alimentos u otras medidas administrativas que sean de

aplicacion al trabajo e-realiza o a la actividad de comercio, incluida lo no
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de los medios y equipos de proteccion individual; y en particular, la falta de colaboracion

con la empresa en los términos que establece la normativa, para que esta pueda

garantizar unas condiciones de trabajo que sean seguras y no entrafien riesgos para la

seguridad y salud en el trabajo.

La imprudencia durante el trabajo que pudiera implicar riesgo de accidente para si, para

otras personas trabajadoras o terceras personas o riesgo de averia o dafio material de

las instalaciones de la empresa. La reiteracion en tales imprudencias se podra calificar

como falta muy grave siempre que haya mediado advertencia o sancion.

16.La reincidencia en faltas leves, aunque sean de distinta naturaleza, dentro de un
trimestre y habiendo mediado advertencia o sancion.

17.Permitir el acceso y la permanencia en las instalaciones de la empresa, a cualquier

0 persona ajena sin autorizacion expresa y previa del superior.

UJ Articulo 26.— Faltas muy graves.
Se consideraran faltas muy graves las siguientes:
1. La ausencia al trabajo sin previo aviso y causa justificada de mas de dos dias al mes.

f 2. Fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas, asi como en

el trato con las otras personas trabajadoras o cualquiera otra persona al servicio de la
empresa en relacion de trabajo con esta.
Las partes entienden que puede ser considerado fraude la manipulacion del resultado
de los inventarios, la manipulacion de las operaciones propias del terminal de caja
incumpliendo los manuales operativos establecidos por la empresa, la alteracion del
peso, fecha de caducidad o precio de los productos a la venta, la realizacién de compras
personales en horario de trabajo cuando estuviere prohibido al empleado y la utilizacion
de las tarjetas de cliente o fidelizacion en beneficio propio o de terceros, adjudicandose
o adjudicando compras y/o descuentos a personas a las que no correspondieran, quitar
u ocultar de la venta, productos a la espera de la bajada de su precio de venta para
beneficiarse la persona trabajadora o beneficiar a un tercero y la manipulacion de los
sistemas instalados por la empresa para el control de asistencia de clientes asi como
de los sistemas anti hurto.

3. La competencia desleal, asi como hacer, en las instalaciones de la empresa
negociaciones de comercio o industria por cuenta propia o de ofra persona sin expresa
autorizacion de la empresa, incluido la aceptacion de regalos o recompensas de terceros
aprovechando la posicion y funciones encomendadas por la empresa.

4. Apropiarse de productos, hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en

materiales, Utiles, herramientas, aparatos, instalaciones, edificios, enseres vy

documentos de la empresa.

El autoconsumo de productos de la empresa en el centro de trabajo que no hayan sido

previamente abonados podra ser sancionado como grave o muy grave en funcién de las

circunstancias concurrentes en el hecho.

El robo, hurto o malversacién cometidos en el ambito de la empresa.

Simular la presencia de otra persona trabajadora, fichando o firmando por ella.

Violar el secreto de la correspondencia, documentos o datos reservados de la empresa,

o revelar, a personas extrafias a la misma, el contenido de estos, asi como transgredir

las normas de seguridad informatica de la empresa.

8. Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad o falta grave al respeto y
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9. Asistir o permanecer en el trabajo bajo los efectos del alcohol o de las drogas, o su
consumo durante el horario de trabajo. Se considerara como falta grave cuando se haya
producido en una Unica ocasion.
La embriaguez habitual o toxicomania si repercuten negativamente en el trabajo
constituira causa de despido disciplinario en los términos previstos en el articulo 54
apartado 2.f) del Estatuto de los Trabajadores.
10. La disminucién voluntaria y continuada en el rendimiento de trabajo normal o pactado.
11.Provocar u originar frecuentes rifias y pendencias con las demas personas trabajadoras.
12.La simulaciéon de enfermedad o accidente, entendiéndose como tal cuando el trabajador
/

en la situacion de incapacidad temporal realice trabajos de cualquier tipo por cuenta
propia o ajena, asi como toda manipulacién, engafio o conducta personal inconsecuente

J prevencion y proteccion de seguridad implantadas en la empresa, respecto a las que
las personas trabajadoras hayan sido informadas y formadas.

14.La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que se
cometa dentro de un periodo de seis meses desde la primera y hubiese sido advertida

0 sancionada.

15.Todo comportamiento o conducta, en el ambito laboral, que atente el respeto de la
intimidad y dignidad de la mujer o el hombre mediante la ofensa, fisica o verbal, de
caracter sexual. Si tal conducta o comportamiento se lleva a cabo prevaliendose de una

que conlleve una prolongacion de la situacion de baja
13.Los dafios o perjuicios causados a las personas, incluyendo a la propia persona
s trabajadora, a la empresa o sus instalaciones, por la inobservancia de las medidas sobre

posicion jerarquica supondra una circunstancia agravante.

16.El acoso moral, asi como el realizado por razén de origen racial o étnico, religion o
convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual o género, al empresario o las
personas que trabajan en la empresa.

Articulo 27.— Sanciones.

Las sanciones maximas que podran imponerse por la comision de las faltas sefialadas son
las siguientes:
a) Por faltas leves:

- Amonestacion por escrito.

- Suspensién de empleo y sueldo hasta tres dias.
b) Por faltas graves:

//) - Suspensiéon de empleo y sueldo hasta quince dias.
cﬁé c) Por faltas muy graves:
O,? - Suspension de empleo y sueldo hasta sesenta dias.

- Despido disciplinario.
. El cumplimiento efectivo de las sanciones de suspension de empleo y sueldo, al objeto d
\ facilitar la intervencion de los érganos de mediacion o conciliacion, debera llevarse a
"~ término dentro de los plazos maximos siguientes:

- Las de hasta 3 dias de suspension de empleo y sueldo, dos meses a contar desde el
siguiente de la fecha de su imposicion.

Las de 4 a 15 dias de suspensmn de empleo y sueldo, cuatro meses.
Las de 16 a 60 dias de sn-de empleo y sueldo, seis meses.




s situaciones de suspension legal del contrato de trabajo y los periodos de inactividad

boral de las personas trabajadoras fijas discontinuas suspenderan los plazos
nteriormente establecidos.

Articulo 28.— Prescripcion de las faltas.

Dependiendo de su graduacion, las faltas prescriben:
- Faltas leves: Diez dias.
- Faltas graves: Veinte dias.

- Faltas muy graves: Sesenta dias, a partir de la fecha en que la empresa tuvo

conocimiento de su comision y en todo caso, a los seis meses de haberse cometido.
En las faltas sefialadas en este capitulo que se definan por reiteracién de impuntualidad,
ausencias o abandono injustificado del puesto en un periodo concreto, el “dies a quo” de la
prescripcion regulada en este articulo se computara a partir de la fecha de comision de la
ultima falta.

J

CAPITULO 5

Salud Laboral

Articulo 29.— Salud laboral.
Se estara a lo dispuesto en la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales.

Articulo 30.— Ropa de trabajo.

Ademas de los equipos de proteccion individual correspondientes (EPI), aquellas empresas
que exijan uniformidad, proporcionaran a cada persona trabajadora, dos equipos completos
de ropa de trabajo, que irdn reponiéndose cuando se vayan deteriorando, siendo obligada
la devolucion de aquellos equipos que deban ser sustituidos

por el citado deterioro.

Articulo 31.— Delegados y Delegadas de Prevencion.
Los delegados y las delegadas de prevencion para el ejercicio de sus funciones, contaran

con un crédito horario de 25 horas al mes, ademas de las que puedan corresponder como
delegados o delegadas de personal.

CAPITULO 6

Igualdad y No Discriminacion
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Articulo 32.— Medidas dirigidas a promover la igualdad de trato de oportunidades - -
entre mujeres y hombres en el ambito laboral.

Las empresas se comprometen a la consecucién de la igualdad real efectiva (de trato y }
oportunidades) de mujeres y hombres en el acceso a la empresa, la contratacion y las
j g condiciones de trabajo, la promocion profesional, la formacion, la retribucion, la conciliacion

de la vida personal, familiar y laboral y la salud laboral, garantizando los recursos humanos
y materiales que sean necesarios para su debida implantacion, seguimiento y evaluacién.
Atal efecto se creara una Comision de Seguimiento integrada por dos representantes de la
empresa y dos representantes de las personas trabajadoras, para analizar los
cumplimientos en materia de igualdad.

Asimismo, se respetara la igualdad de trato y de oportunidades en el ambito laboral y, con ﬂ
esta finalidad, deberan adoptarse medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacion 7
laboral por razones de genero, estado civil, edad, raza, nacionalidad, condicién social, ideas

religiosas o politicas, afiliacion o no a un sindicato, asi como por razones de lengua, entre

mujeres y hombres, medidas que deberan negociar y en su caso

acordar, con la representacion legal de las personas trabajadoras, conforme determine la
legislacion laboral y que respetaran los siguientes principios:

- El establecimiento de sistemas de seleccidn, clasificacidn, promocion y formacion sobre %
la base de criterios técnicos, objetivos y neutros por razén de género que respetaran el
principio de igualdad de oportunidades.

- La no discriminacion por razdon de sexo en materia de retribuciones, jornada laboral y

demas condiciones de trabajo.
- Las ofertas de empleo se redactaran de manera que no contengan mencion alguna que
induzca a pensar que las mismas se dirigen exclusivamente a personas de uno u otro

género.

Salvo por razones técnicas, organizativas, economicas o productivas, graves y probadas,
no se realizaran modificaciones sustanciales ni funcionales de las condiciones de trabajo
de las mujeres embarazadas, personas que se encuentren disfrutando la suspensién por
maternidad, personas que tengan a su cuidado directo menores de tres afios, mayores
enfermos y discapacitados o aquellas que estén ejerciendo derechos de conciliacion.

En el caso de empresas que por el numero de personas trabajadoras que tengan, de
acuerdo a las previsiones legales establecidas vengan obligadas a ello, las medidas

% dirigidas a promover la igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres deberan

5 dirigirse a la elaboracién y aplicacion de un plan de igualdad con el alcance y contenido Q

J] establecidos en el Titulo IV del capitulo IIl de la Ley Organica de lgualdad, que debera ser Q

Y asimismo objeto de negociacion en la forma que se determine en la legislacién laboral. Para Q)J
N

el resto de empresas la elaboracion de los planes de igualdad sera voluntaria.

Articulo 33.— Medidas especificas en prevencion del acoso sexual y acoso por razé
de sexo en el trabajo.

Las empresas deberan promover condiciones de trabajo que eviten el acoso sexual y el
acoso por razén de sexo y arbitrar procedimientos especificos para su prevencion y para
dar cauce a las denuncias o reclamaciones que hayan sido objeto del mismo.

Con esta finalidad se podran establecer medidas que deberan negociarse con la
representacion legal de las personas trabajadoras, tales como la elaboracion y difusiéon de
?:Tpaﬁas informativas o acciones




a representamon de las personas trabajadoras debera contribuir a prevenir el acoso sexual
y el acoso por razén sexo en el trabajo mediante la sensibilizacion de las personas
trabajadoras frente al mismo y la informacion a la direccion de la empresa de las conductas

o comportamientos de que tuvieran conocimiento y que pudieran propiciarlo.

Atal efecto deberan establecerse, con caracter general las siguientes medidas preventivas:

a) Sensibilizar a la plantilla tanto respecto a la definicién y formas de manifestacién de los
diferentes tipos de acoso, como en los procedimientos de actuacion establecidos en el
presente articulo para los casos en que este pudiera producirse.

b) Impulsar la aplicacion del principio de no tolerancia y de corresponsabilidad en cuanto
a los comportamientos laborales que se desarrollen en la empresa, en especial por parte
del personal con mayor nivel de mando y de responsabilidad.

c) Promover iniciativas formativas que favorezcan la comunicaciéon entre personal con
capacidad de mando y los respectivos equipos de trabajo en cualquiera de los niveles
jerarquicos.

Las personas que se sientan acosadas podran ponerlo inmediatamente en conocimiento
de la direccion de la empresa de manera directa, o bien a través de la representacion
sindical. También podra formular una denuncia de acoso cualquier persona que tenga
conocimiento de la situacién. En cualquier caso, la direccion de la empresa contara en todas
sus actuaciones con la representacion sindical, rigiendose ambas en todo caso por los
siguientes principios y criterios de actuacion:

a) Garantia de confidencialidad y proteccion de la intimidad y la dignidad de las personas
implicadas, con la preservacion, en todo caso, de la identidad y circunstancias
personales de quien denuncie. A tal fin las personas responsables de atender la
denuncia de acoso respetaran en todo caso las condiciones de sigilo y discrecion que
indique la persona afectada.

b) Garantia de que la persona acosada pueda seguir en su puesto de trabajo en las
mismas condiciones si esa es su voluntad. A tal fin se adoptaran las medidas cautelares
orientadas al cese inmediato de la situacidon de acoso, teniendo en cuenta las

exhaustiva de los hechos por los medios que mas eficazmente permitan esclarecerlos.
A tal fin, las personas responsables de atender la denuncia se entrevistaran con las
partes promoviendo soluciones que sean aceptadas por las partes implicadas, para lo

necesidades organizativas y productivas que pudieran concurrir.
c) Prioridad y tramitacion urgente de las actuaciones, que se orientaran a la investigacion

cual estas podran estar acompafnadas de quien decidan.
d) Garantia de actuacion, adoptando las medidas necesarias, incluidas en su caso las de
caracter disciplinario, contra la persona o personas cuyas conductas de acoso resulten
probadas. A tal fin, si en el plazo de diez dias habiles desde que se tuvo conocimiento
de la denuncia no se hubiera alcanzado una solucion, se dara inicio al correspondiente
procedimiento formal para el definitivo esclarecimiento de los hechos denunciados, cuya
duracién nunca excedera de quince dias naturales. Las partes implicadas podran ser
asistidas y acompafiadas por una persona de su confianza, quien debera guardar sigil
y confidencialidad sobre toda la informacién a que tenga acceso y especialmente
respecto de las actuaciones llevadas a cabo por las personas responsables de atender
la denuncia.
Indemnidad frente a las represalias, garantizando que no se producira trato adverso 0
efecto negativo en una persona como consecuencia de la presentacion por su parte de
denuncia o manifestacion en cualquier sentido dirigida a impedir la situacion de acoso y
a iniciar las actuaciones establecidasen-el-presente articulo.
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siempre que estos cursos redunden tanto en beneficio de la propia empresa como
profesionalmente a la persona trabajadora.

Cualquier formacion obligatoria para ejercer el puesto de trabajo, como pueda ser la
formacion en materia de manipulacién de alimentos, correra siempre a cargo de la empresa.,
la cual podra elegir el modo, forma y tiempo en que dicha formacion deba desarrollarse.

CAPITULO 8
Derechos Sindicales [\
Articulo 35.— Comités de empresa, delegados y delegadas de personal. U

N\ Los miembros del Comité de Empresa, que hayan sido elegidos en la misma candidatura
podran acumular su crédito horario, en uno/a o varios/as de ellos/as, sin rebasar el maximo
total, pudiendo quedar relevado/a o relevados/as del trabajo, sin perjuicio de su
remuneracion, o creando una bolsa de horas sindicales gestionada por la central sindical
que presentd la candidatura, que sera la encargada de comunicar a la empresa que
delegados o delegadas, y en qué momento, haran uso de dichas horas.

Para los delegados y las delegadas de personal y miembros de comités de empresa de las
empresas afectadas por este convenio, que acaben su mandato, la garantia sindical de un
afio que establece el articulo 68.c) del Estatuto de los Trabajadores sera de 24 meses.

CAPITULO 7
Formacion
E;
A

Articulo 34.— Formacion.
Se estara a lo dispuesto en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.
Las empresas facilitaran la asistencia a cursos de formacién a sus personas trabajadoras,
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CAPITULO 9

47 Cuestiones Sociales

Articulo 36.— Complementos de I.T.

.,

Sin perjuicio de las condiciones mas favorables que tuviesen establecidas las empresas,
en caso de enfermedad comun o profesional, baja por maternidad, embarazo o accidente,
sea o no de trabajo, el personal comprendido en el régimen de asistencia de la Seguridad
Social, ademas de los beneficios otorgados por la misma, la empresa complementara hasta
el limite de doce s!'o restaciones obligatorias, desde el primer dia de la baja, hasta




| importe integro de la base de cotizacién por contingencias comunes del mes anterior a
a baja, todo ello siempre y cuando la relacion laboral permanezca vigente.

Articulo 37.— Seguro de accidentes.

Las empresas vendran obligadas a concertar un seguro por fallecimiento e incapacidad
permanente total, absoluta o gran invalidez derivadas de accidente de trabajo o enfermedad
profesional, para las personas trabajadoras afectadas por el presente Convenio, por un
importe de 24.040,48 €.

Las empresas entregaran a las personas trabajadoras un certificado de acreditacion con
las cantidades garantizadas en la poéliza colectiva y una copia de la misma a la

representacion de las personas trabajadoras correspondiente al ambito en que se suscribe
dicha pdliza.

Articulo 38.— Ayuda por fallecimiento.
En caso de fallecimiento de una persona trabajadora, con un afio al menos perteneciendo
a la empresa, queda esta obligada a satisfacer a su derechohabiente el importe de dos

mensualidades, iguales cada una de ellas a la ultima que la persona trabajadora percibiera,
incrementada con todos los emolumentos inherentes a la misma.

CAPITULO 10

Clasificacion Profesional

Articulo 39.— Clasificacion del personal.

El personal afectado por este convenio se clasificara profesionalmente en areas funcionales
o departamentos y en grupos profesionales.

Articulo 40.— Areas funcionales.

1. Area funcional I. Comercial y Ventas: Se englobara dentro de esta area funcional a todo
el personal que participe directamente en las ventas.

/ 2. Area funcional Il. Administracién y Gestién de Recursos Humanos: Se englobara dentro
de esta area funcional a todo el personal dedicado a las tareas administrativas vy el
departamento de recursos humanos.

3. Area funcional lll. Logistica: Se englobara dentro de esta area funcional al personal qu
participe en la adquisicién y almacenaje de las mercancias, asi como el dedicado a |

(: distribucion de las mismas, ya sea al cliente, o a otros centros de la misma empresa.

4. Area funcional IV. Serv1c:|o Técnico: Se englobara dentro de esta area funcional a
personal que participe en el disefio, instalacién, montaje, reparacién y mantenimiento
de las mercancias o productos.

5. Area funcional V. Servicios Auxiliares: Se englobara dentro de esta area funcional al
personal que, sin participar directamente en las ventas, colabora en tareas de
merchandising, colocacion y exposicidn de las mismas, ya sea en escaparates,




mantenimiento de las instalaciones de la empresa, asi como el personal de linea de
cajas de los establecimientos que actten bajo el sistema de autoservicio.

rticulo 41.— Grupos profesionales.

Grupo profesional 1. Direccion.

Formacion tedrica o adquirida en la practica, equivalente a titulacion universitaria
(diplomatura, licenciatura, grado, master o equivalente) o conocimientos profesionales
adquiridos sobre la base de una acreditada experiencia. A las 6rdenes inmediatas de la
direccion y participando en la elaboracion de la politica de la empresa, dirige, organiza,
coordina, y se responsabiliza de las actividades en su puesto.

La persona empleada ha de decidir autbnomamente acerca del proceso, los métodos y
la validez del resultado final dentro de los objetivos fijados por la empresa, sin precisar
en la practica de asistencia jerarquica. Las instrucciones se enuncian en términos
generales, y han de ser interpretadas y adaptadas en gran medida, estando facultada
para fijar directrices, por todo lo cual, se exige ineludiblemente una gran aportacion
personal.

El desempefio del puesto requiere identificar qué tipo de informacion se necesita, y

ademas, realizar acciones especificas para provocar su aparicion y permitir su obtencion.

En cuanto a gestion de recursos humanos, decide, optando por una linea de actuacion,
sobre un conjunto de empleados y empleadas, y es responsabilidad suya la formacién
de las personas que estan bajo su dependencia. Disefia, dicta y/o vela por las normas
de seguridad.

Econdmicamente, la responsabilidad de sus errores y faltas afecta directa o
indirectamente a toda la organizacion, ademas de poder implicar importantes
consecuencias econémicas inmediatas, tiene importantes efectos negativos en el
funcionamiento de la empresa. Consecuentemente, tiene acceso y utiliza informacién
privilegiada, de la que pueden derivarse consecuencias muy graves.

Grupo profesional Il. Técnicos, Técnicas, Coordinadores y Coordinadoras.

Formacion tedrica o adquirida en la practica, hasta un nivel equivalente a Bachiller, Ciclo
Formativo de Grado Superior o similares o conocimientos profesionales adquiridos
sobre la base de una acreditada experiencia.

Supervisa y coordina por definicion los cometidos propios del grupo profesional de nivel
Il con absoluta autonomia, pues con el superior, evalla el resultado final, solo se
concretan los objetivos generales, pero no los métodos, los cuales son decididos
autébnomamente, ni hay supervision durante el proceso a menos que el ocupante los
solicite, sin poder demandar constantemente asistencia jerarquica.

Se requiere igualmente un mayor grado de iniciativa y creatividad, pues existen normas
e instrucciones, pero deben ser interpretadas y totalmente adaptadas para fijar las
directrices concretas de la tarea. Para la obtencion de la informacién, precisa
conocimientos especializados, obtenidos mediante una formacién adecuada.

Gestiona Recursos Humanos, realizando acciones encaminadas a orientar y dirigir el
comportamiento de los compafieros y las compaferas del grupo profesional de nivel |l
o de nivel IV a su cargo hacia el logro de los objetivos, supervisando las funciones qu
estos/as desarrollan y ejerciendo, en caso de delegacion, las funciones d
responsabilidad en cuanto a la consecucion de resultados, implantacién y gestién en
general.

Conoce e informa acerca de las normas de seguridad. Sus acciones u omisiones afectan
a bienes cuyo deterioro perjudieaa una
econdémica es impo




Accede y emplea informacién relevante con consecuencias graves.

Grupo profesional lll: Especialistas y profesionales.

Formacion teérica o adquirida en la practica, hasta un nivel equivalente a Educacion
Secundaria, ciclo formativo de Grado Medio o similar o conocimientos profesionales J
adquiridos sobre la base de una acreditada experiencia. ;‘ \|
Las tareas llevadas a cabo son las mismas que las realizadas por el grupo profesional | |
de nivel IV, pero su realizacion se desarrolla con un mayor margen de autonomia sobre

la base de la experiencia adquirida. Con el superior se define la concepcion global de | /
las tareas, durante cuya realizacion, hay posibilidad de consultarle puntualmente y el \
resultado final es verificado; en consecuencia, ejerce cierta autonomia al decidir sobre

la aplicacion concreta de los métodos para alcanzar los objetivos.

Las tareas se encuentran normalmente estandarizadas y se realizan bajo instrucciones

de caracter general, si bien, se requiere cierta aportacién personal para adaptar las

normas al trabajo ante nuevas situaciones. Aplica ocasionalmente algunas acciones o
procedimientos para seleccionar, buscar, discriminar, etc. la informacion necesaria, la

cual no esta siempre presente, por lo que es necesario realizar acciones para obtenerla,

acciones que exigen habilidades normales, basadas en la experiencia. j‘ﬁ
El puesto no implica responsabilidad directa en la gestién de Recursos Humanos, si bien

exige el conocimiento y cumplimiento de las normas de seguridad basicas que le son 7
inherentes.

Respecto a la responsabilidad econdmica, las acciones u omisiones solo afectan a la
mision del puesto, con incidencia leve en la unidad productiva, excepto cuando se

refieren al servicio prestado a los clientes o afectan a la imagen de la empresa, en cuyo

caso, puede ser significativa. "
Tiene acceso y emplea confidencialmente la informacion basica existente en su area. é
Grupo profesional V. Inicial. ky
Formacion tedrica basica, equivalente como minimo a ensefianza primaria o similar, o \
conocimientos elementales relacionados con la tarea que se desempenia. b

Los objetivos y métodos de trabajo son examinados y fijados bajo supervision, por
anticipado. La persona trabajadora recibe indicaciones precisas sobre los métodos a

utilizar y el desarrollo del trabajo es controlado por un superior, por lo que no debe ni
tiene que tomar decisiones autonomas, a excepcion de las sencillas/obvias que exigela ¢
!

realizacién de toda tarea.

El trabajo esta totalmente normalizado y estandarizado, los procedimientos uniformados,

y existen instrucciones directamente aplicables exigiéndose tan solo cierta iniciativa o
aportacion personal para completar y ajustar las normas al trabajo concreto.

La informacion necesaria para la realizacion del trabajo es obtenida de forma directa e
inmediata.

El puesto no implica ninguna responsabilidad directa ni indirecta en la gestion de 00
Recursos Humanos, pero exige los conocimientos de las normas de seguridad basicas 9
inherentes a cada puesto.

Respecto a la responsabilidad econdmica, sus errores y faltas solo afectan a la misié

del puesto, sin incidir en el resto de la organizacion, excepto cuando se refieren a
servicio prestado a los clientes o afectan a la imagen de la empresa, en cuyo caso puede

ser significativa.

Guarda confidencialidad sobre la informacién basica, existente en su area de trabajo.

e

Articulo 42.— Categorias profesionales y niveles salariales.




Nivel salarial 1: 7(

\ )

| e Nivel salarial 2:
e Nivel salarial 3:

elaboracién de la politica de la misma, dirige, coordina y se responsabiliza de las
actividades de la direccion a su cargo.

Director/a: Es quien a las érdenes inmediatas de la empresa y participando en la | )

Titulado/a Universitario/a Superior: Es quien en virtud de un titulo universitario de ;
grado superior, ejerce en la empresa, de forma permanente y con responsabilidad k
directa funciones propias y caracteristicas de su profesion.

Titulado/a Universitario/a Medio/a: Es quien en virtud de un titulo universitario de
grado medio, ejerce en la empresa, de forma permanente y con responsabilidad
directa funciones propias y caracteristicas de su profesién.

=2

Jefe/a de Area/Departamento: Es quien a las 6rdenes de un/a director/a, coordina
y ejecuta bajo su responsabilidad cuantas normas se dicten para la adecuada
organizacion del area/departamento a su cargo.

Supervisor/a: Es quien asume la direccién superior de varios establecimientos.

. Categorias del grupo profesional Il.
e Nivel salarial 4:

coordinando el trabajo de equipo de todas las personas trabajadoras y
responsabilizandose de la actividad diaria del mismo.

Técnico/a Comercial: Es quien a las 6rdenes del jefe o de |a jefa del departamento
correspondiente, se ocupa de buscar nuevos clientes, ofrecerles los productos
de la empresa y concretar ventas, también se incluye aqui al profesional que se
ocupa de buscar proveedores y ejecuta las compras de los productos.

e Nivel salarial 6:

Encargado/a de Logistica: Es quien esta al cargo de un almacén, teniendo a su
cargo la coordinacion de las tareas de reposicion, recepcion, conservacion y
marcaje de las mercancias, el registro de su entrada y salida, su distribucién a N
clientes o a otros establecimientos de la empresa. U

Encargado/a de Servicio Técnico: Es quien esta a cargo del servicio de disefio, )
instalacion montaje, mantenimiento y reparacion de los bienes objeto de venta d Qﬁ

Dependiente/a Mayor: Categoria a extinguir. ]
Jefe/a Administrativo/a: Es quien esta al frente de las tareas administrativas de la S
empresa, coordinando el trabajo de equipo y responsabilizandose de la actividad
diaria del mismo.
o Nivel salarial 5:
Jefe/a de establecimiento: Es quien esta al frente de un establecimiento,
Q

la empresa.
Encargado/a de Servicios Auxiliares: Es quien esta a cargo de alguno de lo '
servicios auxiliares, merchandising y reposicion, mantenimiento y limpieza, etc.

Jefe/a de Seccion Comercial (Jefe de Accion Mercantil): Es quien esta al frente
de una seccion comercial con mando directo o vigilancia del personal afecto a
ella.

Nivel salarial 7:

Jefe/a de Seccion Administrativa: Es quien esta al frente de una seccién




- Jefe/a de Seccion Logistica, de servicio técnico o de servicios auxiliares: Es quien
esta al frente de una seccion logistica, de servicio técnico o de servicios auxiliares,
con mando directo o vigilancia del personal afecto a ella.

Nivel salarial 8:

- Técnico/a Administrativo/a: Es quien, dentro del area funcional de administracion,
en virtud de su formacién y experiencia, ejerce en la empresa, de forma
permanente y con responsabilidad directa funciones propias y caracteristicas de
su profesién.

e Nivel salarial 9:

- Técnico/a de Logistica: Es quien, dentro del area funcional de logistica, en virtud

/ de su formacidn y experiencia, ejerce en la empresa, de forma permanente y con
responsabilidad directa funciones propias y caracteristicas de su profesion.

- Teécnico/a de Servicio Tecnico: Es quien, dentro del area funcional de servicio

J{’ técnico, en virtud de su formacién y experiencia, ejerce en la empresa, de forma

/v

permanente y con responsabilidad directa funciones propias y caracteristicas de
su profesion.

Técnico/a de Servicios Auxiliares: Es quien, dentro del area funcional
correspondiente, en virtud de su formacién y experiencia, ejerce en la empresa,
de forma permanente y con responsabilidad directa funciones propias y
caracteristicas de su profesion.
3. Categorias del grupo profesional Ill.
e Nivel salarial 7:

- Viajante: Es quien realiza los habituales viajes, segun la ruta previamente
sefialada, para ofrecer articulos, tomar notas de los pedidos, informar a los
clientes, transmitir los encargos recibidos y cuidar de su cumplimiento.

Se incluiran en esta categoria las personas trabajadoras que trabajen bajo el
sistema de preventa o autoventa.
e Nivel salarial 8:

- Dependiente/a: Es quien se encarga de realizar las ventas en establecimiento
comercial, con conocimientos practicos de los articulos cuyo despacho le esta
confiado, de forma que pueda orientar al plblico en sus compras.

- Oficial Administrativo/a: Es quien realiza trabajos administrativos que requieren
propia iniciativa, tales como redaccion de correspondencia o de contratos
. mercantiles, elaboracion estadistica con capacidad analitica, gestion de informes,
elaboraciéon de contabilidad, liquidacion de seguros sociales y elaboracion de
W néminas, etc.
o Nivel salarial 10:

- Televendedor/a: Es quien se encarga de captar clientes y efectuar ventas a través
de medios telematicos o teleinformaticos.

- Especialista de Logistica: Es la persona trabajadora con experiencia que, en las
instalaciones de un almacén, y con ayuda de los medios mecanicos adecuados
(carretillas elevadoras, transpaletas eléctricas etc.) realiza las labores de
recepcion de mercancias, almacenaje de las mismas, preparacion de pedidos y
carga de los mismos. También se incluye a la personas trabajadora que, en
posesion del permiso de conducir correspondiente, conduce un vehiculo por
cuenta de |la empresa; siendotesponsable del buen estado del mismo.

(
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Especialista de Servicio Técnico: Es la persona trabajadora con experiencia que
realiza las labores de disefo, instalacion, montaje, reparacion y/o mantenimiento
de los productos que vende la empresa.

Especialista de Servicios Auxiliares: Es la persona trabajadora con experiencia
que, sin participar directamente en las ventas, realiza tareas destinadas a que los
productos sean mas atractivos a los clientes, como montaje de escaparates,
organizacion de lineales, etc. Se incluyen en esta categoria a los/as profesionales
dedicados/as al mantenimiento y limpieza de las instalaciones de la empresa.

e Nivel salarial 11:

Cajero/a: Es la persona trabajadora responsable del cobro de las ventas al
contado.

Categorias del grupo profesional IV.

Las personas trabajadoras encuadradas en las categorias profesionales del grupo IV,
que son de reciente ingreso en la empresa y sin los conocimientos ni la experiencia
necesaria, realizan labores auxiliares y de ayuda a las personas trabajadoras
encuadradas en las categorias del grupo lll, siendo supervisados por estos/as en el
desarrollo de sus funciones.

e Nivel salarial 12:

N

e Nivel salarial 13:

e Nivel salarial 14:

Auxiliar Administrativo.
Auxiliar de Caja.

Auxiliar A de Logistica: Es la persona trabajadora sin experiencia que, en las
instalaciones de un almacén, y con ayuda de los medios mecanicos adecuados
(carretillas elevadoras, transpaletas eléctricas, etc.) realiza las labores de
recepcion de mercancias, almacenaje de las mismas, preparacion de pedidos y
carga de los mismos. También se incluye a la persona trabajadora que, en
posesion del permiso de conducir correspondiente, conduce un vehiculo por
cuenta de la empresa, siendo responsable del buen estado del mismo.

Auxiliar A de Servicio Técnico: Es la persona trabajadora sin experiencia que
realiza las labores de disefio, instalacion, montaje, reparacion y/o mantenimiento
de los productos que vende la empresa.

Auxiliar A de Servicios Auxiliares : Es la persona trabajadora sin experiencia que,
sin participar directamente en las ventas, realiza tareas destinadas a que los
productos sean mas atractivos a los clientes, como montaje de escaparates,
organizacion de lineales, etc. Se incluyen en esta categoria a los/as profesionales
dedicados/as al mantenimiento y limpieza de las instalaciones de la empresa.

Ayudante de dependiente/a: Es quien, con menos de dos afios de antigiedad en
la empresa o grupo de empresas, auxilia a los dependientes y las dependientas
o a falta de estos al empresario/autbnomo, en sus funciones propia
facilitandoles la labor y pudiendo realizar por si mismo operaciones de venta.

Auxiliar B de Logistica.
Auxiliar B de Servicio Técnico.
Auxiliar B de Servicios Auxili

e
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rticulo 43.— Ascensos. R
i 1. Area funcional I: Comercial y Ventas. ) )

\
"
&

e Del grupo IV al grupo llI: [
El/La Ayudante de dependiente/a (nivel salarial 13) pasara a Dependiente/a (nivel '
salarial 8) cuando lleve o acumule en la categoria dos afios de antigliedad en la
misma empresa o grupo de empresas.

2. Areas funcionales Ill, IV y V: Logistica, Servicios Técnicos y Servicios Auxiliares. \

e Dentro del grupo IV

El/La Auxiliar B (nivel salarial 14) pasara a Auxiliar A (nivel salarial 12) cuando lleve
o acumule en la categoria dos afos de antigliedad en la misma empresa o grupo de
.7
.

empresas.

CAPITULO 11

Ordenacion del Tiempo de Trabajo

Articulo 44.— Jornada y horario de trabajo.

La jornada de trabajo durante la vigencia del Convenio Colectivo se establece en mil
setecientas setenta y seis (1.776) horas anuales. Si en el futuro, se produjera alguna
reduccion de la jornada sobre el computo anual se compensara en dias completos de 0
descanso retribuido.
Dicha jornada se distribuira de mutuo acuerdo entre empresa y personas trabajadoras, %
respetandose en todo caso la jornada maxima diaria de 9 horas.
El descanso semanal, a excepcion de lo establecido en el articulo 47, sera de diay medio
ininterrumpido comprendiendo, como regla general, el domingo completo y la tarde del
sabado o la mafana del lunes.
En aquellas empresas en las que por razones objetivas no se pudiera dar el descanso \
ininterrumpido, de acuerdo con el articulo 6 del RD 1561/1995 se podra separar el medio
dia de descanso, en cuyo caso se compensara a la persona trabajadora de una de las
siguientes formas:
a) Dos dias de descanso separados, es decir afiadiendo medio dia mas al descanso
semanal, de tal manera que el descanso semanal pudiera ser de dos dias completos, o
bien un dia completo y dos medios dias.
b) Por cada siete semanas en las que se separe el medio dia de descanso y no se afiada
otro medio dia como dice al apartado anterior, la persona trabajadora tendra derecho al
disfrute de un sabado libre completo, que disfrutara a su eleccién, comunicandolo con/
15 dias de antelacion a la empresa. N\
A partir de la fecha de publicacién en el BOP del presente convenio, en jornada continuad
igual o superior a 5 horas, que incluya completa la franja horaria de 13:00 a 16:00 horas s
tendra derecho a media hora de descanso que no computara como tiempo efectivo de
trabajo, teniendo, por tanto caracter recuperable.
Se promovera la utilizacién de la jornada continuada, el horario flexible u otros modos de
organizacion del tiempo de trabajo y de los descansos que permitan la mayor compatibilidad
entre el derecho a la conciliacion de la-vida personal, familiar y laboral de las persopa
trabajadoras y la mejora de la predtictividad en las’'emp ;

cOO




_~  Aquella persona trabajadora que tenga una condicion mas beneficiosa con respecto a la
\ jornada laboral, continuara manteniéndola, al margen de lo anteriormente expuesto.

Articulo 45.— Horarios especiales durante sabados de feria y fiestas mayores.

|
V-qi—/’ El horario de trabajo durante los sdbados de feria o fiestas mayores que cada afio
v corresponda sera de 10:00 a 14:00 horas, garantizandose al menos la tarde de un sabado
libre durante las mismas.
ara el resto de sabados incluidos en el periodo de feria o fiestas mayores, las horas
trabajadas a partir de las 14:00 horas, se compensaran mediante el descanso
compensatorio de un dia libre completo obligatoriamente comprendido en el periodo de
duracioén de dicha feria o fiestas mayores.
Este descanso compensatorio de la tarde del sabado de feria podra sustituirse por el abono
del plus de feria establecido en el articulo 64.

Articulo 46.— Calendario laboral.
§ Las empresas estableceran con acuerdo con la representacion legal de las personas
U

L
!

trabajadoras o en su defecto con las personas trabajadoras, un calendario laboral mensual
donde se haran constar.

- Horario de entrada y salida.
- Descanso semanal.

- Turno de vacaciones.
Dicho calendario se expondra obligatoriamente en el tablén de anuncios con antelacién
minima de diez dias antes del inicio de cada uno de los meses naturales.

Articulo 47.— Trabajo en domingos y festivos.

Respetando en todo caso lo dispuesto en la Ley 2/2010 de Comercio de Castilla-La Mancha
0 norma que la sustituyera, el régimen de trabajo en domingos y festivos sera el siguiente:
1. Voluntariedad.
El trabajo en domingos y festivos se realizara siempre de forma voluntaria, aunque se /
trate de domingos y festivos habilitados para la apertura de establecimientos i j /
comerciales. Esta voluntariedad debera expresarla la persona trabajadora para cada | /i
uno de los domingos y festivos. Uﬂ
Descanso compensatorio.
Aguellas personas trabajadoras que voluntariamente decidan trabajar un domingo o
festivo, no podran ver incrementada su jornada laboral por lo que deberan disfrutar el Q
descanso correspondiente al domingo o festivo trabajado en la misma semana o la QD
o
L

N

siguiente.
3. Remuneracion del trabajo en domingos o festivos.
Ademas del descanso compensatorio establecido en el apartado anterior, las persona
trabajadoras tendran derecho al abono del plus de festivo regulado en el articulo 64,
salvo que se opte por generar otra hora mas libre adicional por cada hora trabajada en
domingo o festivo. Estas horas se acumularan en dias completos que se disfrutaran a
voluntad de la persona trabajadora, pudiendo afiadirse al periodo de vacaciones, etc.
El régimen establecido en el presente articulo-ne-sera de aplicacion, ni en cuanto a la
/\

voluntariedad de la prestacion de serviciesni en cuarjto a las compensaciones sefialadas
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estivos.
‘ Se respetaran en todo caso los acuerdos mas beneficiosos que tengan las empresas con

personas trabajadoras.

rticulo 48.— Trabajo nocturno.
Se considerara trabajo nocturno el realizado entre las diez de la noche y las seis de la
mafiana. El plus de nocturnidad se establece en el articulo 64.
\, Articulo 49.— Horas extraordinarias.

Tendran la consideracion de horas extraordinarias aquellas horas de trabajo que se realicen
en exceso sobre la duracion maxima de la jornada ordinaria de trabajo fijada en el presente

Convenio, estas horas se compensaran en dias completos de descanso dentro de los
"\
[

& al personal que fuese contratado para prestar sus servicios exclusivamente en domingos y

cuatro meses siguientes a su realizacion. El precio de la hora extraordinaria se establece
en el articulo 64.

Articulo 50.— Vacaciones.

El personal comprendido en el presente Convenio disfrutara de un periodo anual de
vacaciones de 30 dias naturales, que seran 31 dias a partir del 1 de enero de 2023. El
disfrute de vacaciones se fijara de comun acuerdo entre empresarios y personas
trabajadoras, dentro de los 2 primeros meses de cada afio.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa
coincida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada del embarazo, el parto o la
lactancia natural o con el periodo de suspensién del contrato de trabajo previsto en los
apartados 4, 5 y 7 del articulo 48 del ET, se tendra derecho a disfrutar las vacaciones en
fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del disfrute del permiso que por
aplicacion de dicho precepto le correspondiera, al finalizar el periodo de suspension,
aunque haya terminado el afio natural a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad temporal por
contingencias distintas a las sefialadas en el parrafo anterior que imposibilite a la persona
trabajadora disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio natural a que corresponden, la

persona trabajadora podra hacerlo una vez finalice su incapacidad y siempre que no hayan
transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan originado.

Articulo 51.- Licencias y permisos.

La persona trabajadora, previo aviso y posterior justificacion, podra ausentarse del trabajo,
ﬂ con derecho a remuneracion, por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

a) Dos dias por el fallecimiento, accidente o enfermedad graves, hospitalizacién o
intervencion quirlrgica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario, de parientes
hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo la persona
trabajadora necesite hacer un desplazamiento al efecto, el plazo sera de cuatro dias.
Estos dias se podran disfrutar de forma discontinua mientras dure el hecho causante

b) El tiempo necesario e indispensable para asistir a cualquier tipo de consulta médica.
Viniendo las personas trabajadoras obligad

aj a justificar debidamente la asistencia a

)




c) Poreltiempo necesario para acompafiamiento de un hijo, hija, acogido o acogida, menor
de 12 afios a consultas medicas. Este permiso se disfrutara siempre y cuando ambos
conyuges trabajen

d) Por el tiempo imprescindible para la realizacidn de las pruebas tendentes a la obtencion
del permiso de conduccidén. Dicho permiso solo podra ejercitarse por la persona
trabajadora una sola vez para el examen tedrico y otra para el practico.

e) La persona trabajadora, preavisando con un minimo de cinco dias de antelacion, tendra
derecho a un dia por asuntos propios. Este permiso no podra ser disfrutado
simultaneamente por mas de una persona trabajadora por seccién o departamento salvo
expresa autorizacion de la empresa.

Todos los permisos y licencias contemplados en este articulo, seran de aplicaciéon a las

parejas de hecho debidamente inscritas en el registro correspondiente.

En lo no previsto en el presente articulo, se estara a lo establecido en el articulo 37 del

I\£

Estatuto de los Trabajadores.

C‘C Do

Articulo 52.— Maternidad y paternidad.

Se estara a lo dispuesto en los apartados 4 y siguientes del articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores.

Articulo 53.— Medidas de conciliacion.

Se estara a lo establecido en los puntos 4, 5, 6 y 7 del articulo 37 del Estatuto de los
Trabajadores.
El permiso de lactancia establecido en el articulo 37.4 del Estatuto de los Trabajadores sera
de una hora de ausencia del trabajo, que sera elegida por las personas trabajadoras con
arreglo a sus necesidades. La duracion del permiso se incrementara proporcionalmente en
los casos de parto, adopcion o acogimiento multiples.
Quien ejerza este derecho, por su voluntad, podra sustituir ese derecho acumulandolo en
jornadas completas de manera proporcional al tiempo que le reste desde que lo solicite
\%asta gue el menor cumpla los nueve meses.
Este permiso constituye un derecho individual de las personas trabajadoras sin que pueda
transferirse su ejercicio al otro progenitor, adoptante, guardador o acogedor. No obstante,
si dos personas trabajadoras de la misma empresa ejercen este derecho por el mismo
sujeto causante, la direccidbn empresarial podra limitar su ejercicio simultaneo por razones
- justificadas de funcionamiento de la empresa, que debera comunicar por escrito.

Articulo 54.— Excedencias por cuidado de hijos, hijas y familiares.
Se estara a lo dispuesto en el articulo 46.3 del Estatuto de los Trabajadores. @

Articulo 55.— Excedencias voluntarias.

Cumpliendo con los requisitos establecidos en el articulo 46.2 del Estatuto de los \\f’
Trabajadores, en el caso de que una persona trabajadora decidiese pasar a la situacion de |
excedencia voluntaria tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo durante el primer
afio; transcurrido este primer afio, la persc;;a/ttab%dora solo conserva un derecho
ila

rcategoria a la suya que hubierasg




se produjeran en la empresa. El tiempo que la persona trabajadora permanezca de
excedencia voluntaria no computara a efectos de antigliedad en la empresa.

CAPITULO 12 \ 1)

" Condiciones Econémicas

” Articulo 56.— Conceptos econémicos.

/

‘ La retribucion para el personal al que sea de aplicacion el presente Convenio estara

integrada por los siguientes conceptos:

- Salario base.

- Antigiedad o complemento “ad personam”.

- Plus compensatorio.

- Plus de asistencia. a
-7

- Gratificaciones extraordinarias.
- Paga de beneficios.

SO

Articulo 57.— Incrementos salariales.

Los incrementos salariales seran:

- Ao 2021: Se mantienen las condiciones econémicas del afio 2020.

No obstante lo anterior y dadas las especiales circunstancias que ha sufrido el sector
provocadas por la pandemia del COVID-19, con caracter extraordinario vy
exclusivamente para el afio 2021, se establece un pago Unico de 95 € brutos para todas
las categorias profesionales, proporcional a la jornada y al tiempo de trabajo prestado
durante el afio 2021.

En el caso de que las personas trabajadoras hayan estado incluidas durante el afio 2021
en en ERTE-FM, para el célculo de del importe de este pago Unico se tomara como

referencia la jornada de trabajo habitual realizada durante el afio 2021, anterior a la
inclusion de las mismas en el ERTE-FM.

Dicho complemento no tendra caracter consolidable (no ira tablas), ni revalorizable y <

sera abonado en un Unico pago en el mes siguiente a la publicacion del presente / i

convenio en el BOP. . ‘ )‘
- Ao 2022: Incremento del 2% sobre las condiciones econémicas de 2020. \ ?
- Afo 2023: Incremento del 2% sobre las condiciones econdémicas de 2022.

Los atrasos a que dan lugar estas nuevas retribuciones se abonaran por las empresas junto
a la némina correspondiente al mes siguiente a la publicacion del Convenio en el Boletin )
Oficial de la Provincia. 3

Articulo 58.— Salario base.

El salario base remunera el trabajo correspondiente a la categoria profesional y la jornada
fa del mismo, correspondiente a las
| anexo Il (condiciones econémicas).
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Articulo 59.— Complementos personales: Complemento ad personam (antigiiedad S
consolidada) y plus compensatorio. :

tuviesen las personas trabajadoras en la cuantia que tuviesen el 31 de diciembre de 2015

Se mantiene el complemento ad personam derivado de la antigiedad consolidada que /

(modificada en funcién de si ha variado el porcentaje de jornada contratada). Dicho \/
complemento no tendra caracter revalorizable, ni absorbible, ni compensable.
Su cuantia se puede consultar en el Anexo Il (antigliedad consolidada).

Las personas trabajadoras recibiran un Plus compensatorio, establecido en el anexo Il
(condiciones economicas).
-

Articulo 60.— Gratificaciones extraordinarias.

Con anterioridad a los dias 15 de julio y 22 de diciembre, las empresas abonaran a sus
personas trabajadoras una paga extraordinaria en cada una de las fechas indicadas por
importe de una mensualidad, calculada sobre el salario base vigente en la fecha de abono,
mas complemento ad personam (antigliedad consolidada) y plus compensatorio que
pudiera corresponder. Estas dos pagas extraordinarias seran imputables cada una de ellas
al primer y segundo semestre del afio, respectivamente.

especifica de cada establecimiento, sin que puedan ser menores, en ningln caso al importe
de una mensualidad del total de los emolumentos, consistente en salario base,
complemento ad personam (antigiedad consolidada), plus compensatorio, plus de

Articulo 61.— Paga de beneficios.
Las empresas estableceran a favor a este Convenio un régimen de gratificaciones variables
en funcion de las ventas o beneficios, de modo que mejor se adapte a la organizacion \
asistencia, pagas extraordinarias y cualquier otro incentivo que la persona trabajadora

perciba abonandose mensualmente en doceavas partes el importe de dicha paga.

Articulo 62.— Plus de asistencia.

Por el concepto de plus de asistencia al trabajo se establece, durante los afios de vigencia
del Convenio, un plus por dia efectivo de trabajo y proporcional a la jornada contratada cuya
cuantia es la que figura en el anexo Il (condiciones econdémicas). Este plus también se
abonara durante el periodo de vacaciones. 3

Articulo 63.— Compensaciones por traslados y desplazamientos. Dietas y kilometraje.

Las empresas reintegraran a sus personas trabajadoras los gastos que a las mismas se leg

ocasionen como consecuencia de la realizacion de su trabajo por los siguientes conceptos:

1. Plus de kilometraje.
Todas las personas trabajadoras que en comision de servicio tengan que desplazarse
por orden y cuenta de la empresa en vehiculo propio percibiran, por kilbmetro recorrido,
durante los afios de vigencia del convenio la cantidad que figura en la tabla salarial
anexa de este Convenio.

2. Dietas.

Las dietas constituyen retribucion e-eargcter irregular que responden a los gastos

ue genera en la persona bajadora la)orden empresarial de desplazamiesmt
} / 5 o ‘ i 14




que le son propias, de tal modo que la persona trabajadora no pueda realizar sus
comidas principales, o pernoctar en su domicilio habitual.

Todas las personas trabajadoras que por orden de la empresa, tengan que desplazarse
fuera de su residencia habitual, percibiran la compensacion por dia efectivo de trabajo
en tales circunstancias, cuya cuantia es la que figura en la tabla anexa a este Convenio.
A tales efectos, deberan de identificarse del siguiente modo:

a) Salida de duracién inferior a 24 horas.

- Salida antes de las 14:00 horas y regreso después de las 14:00 horas: Media
dieta.

- Salida entre las 14:00 horas y las 22:00 horas y regreso después de las 22:00
horas: Media dieta.

- Salida antes de las 14:00 horas y regreso después de las 22:00 horas: Dieta
completa.
b) Salidas de duracién superior a 24 horas:
En el dia de salida:

- Salida anterior a las 14:00 horas: Dieta completa.

- Salida entre las 14:00 horas y las 22:00 horas: Media dieta.
En los dias intermedios entre la salida y el regreso: Dieta completa.
En el dia de regreso:

- Llegada entre las 14:00 horas y las 22:00 horas: Media dieta.

- Llegada después de las 22:00 horas: Dieta completa.
Tanto para kilometraje como para dietas, se mantendran las mejoras que existan en cada
empresa.

provisional o temporal a un lugar distinto a aquel donde habitualmente presta sus
1 servicios o donde radica el centro de trabajo, para efectuar tareas o realizar funciones
 —

Articulo 64.— Plus de nocturnidad, horas extraordinarias, plus de feria y plus de
festivo.

e Plus de nocturnidad: Cada hora trabajada en horario nocturno, regulado en el articulo
48, tendra un incremento del 25 % sobre el valor de la hora ordinaria salvo que el salario
se haya establecido a que el trabajo sea nocturno por su propia naturaleza.

e Horas extraordinarias: Las horas extraordinarias, si no se compensan en dias de
descanso como establece el articulo 49, se abonaran con un incremento del 50 % sobre
el valor de la hora ordinaria.

4
Q
q
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— e Plus de feria: La compensacion del dia de descanso, establecida en el articulo 45, por
SE»

N
)

trabajar un sabado a partir de las 14:00 horas en feria o fiestas mayores, podr
cambiarse por el abono del importe de dichas horas que se abonaran con un increment
del 75 % sobre el valor de la hora ordinaria.

e Plus de festivo: Se podra cambiar la compensacion del trabajo en domingos o festivos
establecida en el punto 3 del articulo 47 (no la del punto 2) por el abono de un plus de
festivo cuya cuantia, por cada hora trabajada en domingo o festivo, se establece en el
anexo |l (condiciones econémicas).
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laboral, la garantia de la estabilidad en el empleo y la transformacion del mercado de trabajo L
(BOE 30-12-2021), quedando en consecuencia los contratos suscritos con anterioridad a
dicha fecha sometidos al régimen transitorio establecido en la precitada norma.

Disposiciones Transitorias
Primera.- Modalidades de contratacion. y
La regulacién contenida en los articulos 12 a 16, ambos inclusive (a excepcion de los |
previsto en el parrafo 2° del articulo 14), entrara en vigor en la misma fecha y en iguales |
términos que el RD Ley 32/2021, de 28 de diciembre de medidas urgentes para la reforma |
Segunda.— Permisos retribuidos especiales.

Se mantiene hasta el 31 de diciembre de 2023, fecha en la que quedara suprimido
definitivamente, el articulo 38 del anterior convenio, con el siguiente texto:

Aguellas personas trabajadoras que tengan una antigliedad minima en la empresa de 20
afios y que decidan voluntariamente jubilarse de manera anticipada una vez cumplidos los
61 afios y antes de cumplir los 65 afos, tendran derecho a disfrutar un permiso retribuido
cuantia que el percibido en condiciones normales de trabajo, las duraciones del mismo

#Q\

i/

inmediatamente anterior a la fecha de baja por jubilacién, que se hara efectivo en igual
seran las siguientes:

Edad Meses de permiso
Alos 64 afios 5
Alos 63 afios 7
Alos 62 anos 9
Alos 61 afios 11

El disfrute de este permiso quedara condicionado a la comunicacion fehaciente de la
persona trabajadora a la empresa y a la jubilacién efectiva de la persona trabajadora en la
fecha que comunique. Si llegada la fecha de jubilacion comunicada, la persona trabajadora
renunciase o se retractase de su decision de jubilarse, vendra obligada a devolver el importe
de las mensualidades percibidas durante el permiso, salvo que por error administrativo o

e




ANEXO |

Areas funcionales, grupos profesionales, cateqgorias y niveles salariales

Areas Funcionales

Lpo ; Administracién y T Servicio Servicios Nive:l
Profes. | Comercial y Ventas Gestion de RR.HH. Logistiea Técnico Auxiliares Salarial
Diector/a

Titulado/a Universitario/a Superior !
1 Titulado/a Universitario/a Medio/a 2
Jefefa de Departamento 3
Supervisor/a
Dependiente/a Jefela 4
Mayor (a extinguir) Administrativo
Jefela de
Establecimiento 5
Técnico/a Comercial
2 Jefeéiiineersceia50|on Encargado/a 6
Je;?ﬁg?gﬁ:g&;on Jefefa de Seccion 7
Técnicola 8
Administrativo/a
Técnico/a 9
Viajante 7
3 Dependientela | 58 e 8
Televendedor/a Especialista 10
Cajero/a 11
Admﬁwtil;(tl:'lstzvola Auxiliar A
Auxiliar de 12
4 Caja
Ayudante de 13
Dependiente/a
Auxiliar B




!

Ano 2021 (se mantienen las condiciones econdmicas del afio 2020)

ANEXO 1

Condiciones Economicas

; 5 rticulo 59

C{cﬁ\’

sl T

A — P

Salario Base
Categoria Categoria Antigua N.S. Mensual
Grupo 1: Direccion
Director/a 1 1.390,34 €
Titulado/a universitario/a superior |Titulado de grado suoerior 1 1.390,34 €
Titulado/a universitario/a medio/a |t howo 0o 9radomedio, Ayudante |5 |4 34404 €
Jefela de departamento ocopUsialolena NS | g | 4pB4BAE
Supervisor/a Encargado general 3 1.254,84 €
Grupo 2: Técnicos, Tecnicas, Coordinadores y Coordinadoras
(A extinguir) Dependiente mayor 4 1.166,10 €
Jefefa administrativo/a Jefe administrativo 4 1.166,10 €
Jefe/a de establecimiento Encargado de establecimiento 5 1.138,31 €
Técnico/a comercial Vendedor, Comprador, Subastador 5 1.138,31 €
Encargado/a (logistica y servicios) |Jefe de almacén, Jefe de grupo 6 1.113,08 €
Jefefa de seccion comercial Jefe de accién mercantil 6 1.113,08 €
Jefefla de seccion administrativa Jefe de seccién administrativa 7 1.087,90 €
:::3;’335 seccion (logistica y 7 1.087.90 € /
Técnico/a administrativo Contable 8 1.062,75 € ( ;
Técnico/a (logistica y servicios) Escaparatista 9 1.054,68 € \\
Grupo 3:Profesionales y Especialistas 3
Viajante Viajante 7 1.087,90 €
Dependiente/a Dependiente a partir de 22 afios 8 1.062,75 €
Oficial administrativo/a ggﬁﬁ:nﬁrglgftggfgso Operadorde | g | fasoi76e
Televendedor/a 10 995,66
Especialista (logistica y servicios) |Oficial de 12, Chofer de 12 10 995,66#
Cajero/a Cajero 11 987,10 €
Grupo 4: Inicial
Augxiliar administrativo/a Auxiliar administrativo, Perforista 980,20 €
Auxiliar de caja 0,20 €
D)
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Oficial de 22, Chofer de 22 Mozo
Auxiliar A (logistica y servicios) especializado, Telefonista, 12 980,20 €
Caobrador
Ayudante de dependiente/a Ayudante 13 956,80 €
Auxiliar B (logistica y servicios) Mozo 14 954,97 €

ANEXO I

Condiciones Econémicas

Ao 2021 (se mantienen las condiciones econémicas del afio 2020)

Articulo 60  |Complemento ad personam El que se viniese percibiendo a 31/12/2015

Plus compensatorio 53,90 € &

Salario base + complemento ad personam + plus

Articulo 61 Gratificaciones extraordinarias .
compensatorio

Salario base + complemento ad personam + plus
Articulo 62  |Paga de beneficios compensatorio + plus de asistencia + prorrata de
pagas extraordinarias + cualquier otro incentivo

Articulo 83 |Plus de asistencia (por dia efectivo de trabajo) 5,21 €

1 Articulo 64  |Kilometraje 0,39 €
Media dieta 14,01 €
Dieta completa 28,05 €
- Dieta completa con pernoctacion 56,03 €
' Articulo 65  |Plus de nocturnidad 25% de la hora ordinaria N
Horas extraordinarias Precio de la hora ordinaria incrementado en un 50%
Plus de Feria Precio de la hora ordinaria incrementado en un 75%
@7 Plus de festivo F;.%L?Wra trabajada en domingo o 769€ :




ANEXO I ﬁ“

Condiciones econéomicas

fio 2022 (Incremento de 2% sobre las condiciones econdmicas de 2020)

o

Articulo 59  |Salario Base

e Categoria Categoria Antigua N.S. Mensual

Grupo 1: Direccién

Director/a 1 1.418,15 €

Titulado/a universitario/a superior  |Titulado de grado suoerior 1 1.418,15 €

Titulado de grado medio, Ayudante

Titulado/a universitario/a medio/a o =
B n técnico sanitario

2 1.371,84 €

Jefe de personal, Jefe de compras,

Jefe/a de departamento afe A vaplas

3 1.279,94 €

Supervisor/a Encargado general 3 1.279,94 €

Grupo 2: Técnicos, Tecnicas, Coordinadores y Coordinadoras

q (A extinguir) Dependiente mayor 4 1.189,42 €
| Jefe/a administrativo/a Jefe administrativo 4 1.189,42 €
. Jefe/a de establecimiento Encargado de establecimiento 5 1.161,08 €
U?‘ | Técnico/a comercial Vendedor, Comprador, Subastador 5 1.161,08 €
J U Encargado/a (logistica y servicios) |Jefe de almacen, Jefe de grupo 6 1.135,34 €
Jefe/a de seccion comercial Jefe de accion mercantil 6 1.135,34 €
7
%

Jefela de seccion administrativa Jefe de seccion administrativa 1.109,66 €

Jefe/a de seccion (logistica y

= 7 1.109,66 €
servicios)

Técnicola administrativo Contable 8 1.084,01 €

Técnico/a (logistica y servicios) Escaparatista 9 1.075,77 €

Grupo 3:Profesionales y Especialistas

Viajante Viajante 7 1.109,66 €

Dependiente/a Dependiente a partir de 22 afios 8 1.084,01 € 8
. 3 fo e Oficial administrativo, Operador de AN
Oficial administrativo/a maquinas contables 8 1.084,01 € B
q Televendedor/a 10 | 101557¢
Especialista (logistica y servicios) |Oficial de 1%, Chofer de 12 10 1.015,57 é\’
i Cajero/a Cajero 11 1.006,84 €

Grupo 4: Inicial

Auxiliar administrativo/a Auxiliar administrativo, Perforista 12 999,80 €

Auxiliar de caja Auxiliar de caja




Oficial de 22, Chofer de 22, Mozo
Auxiliar A (logistica y servicios) especializado, Telefonista, 12 999,80 €
Cobrador
Ayudante de dependiente/a Ayudante 13 975,94 €
Auxiliar B (logistica y servicios) Mozo 14 974,07 €

ANEXO Il
Condiciones econémicas
Ao 2022 (Incremento de 2% sobre las condiciones economicas de 2020)

Articulo 60  |Complemento ad personam El que se viniese percibiendo a 31/12/2015

Plus compensatorio : 54,98 €

Salario base + complemento ad personam + plus

' Gratificaci inarias i
Articulo 61 caciones extraordinari compensatorio

Salario base + complemento ad personam + plus
Articulo 62  |Paga de beneficios compensatorio + plus de asistencia + prorrata de
pagas extraordinarias + cualquier otro incentivo

§ ﬁ\rticulo 63 |Plus de asistencia (por dia efectivo de trabajo) 531€
R\
&b

Articulo 64  |Kilometraje 0,40 €

Media dieta 14,29 €

Dieta completa 28,61€

Dieta completa con pernoctacion 57,15 €

Articulo 65 Plus de nocturnidad 25% de la hora ordinaria

Horas extraordinarias Precio de la hora ordinaria incrementado en un 50%

N Plus de Feria Precio de la hora ordinaria incrementado en un 75%

(por cada hora trabajada en domingo o

Plus de festivo festivo)

784 € \Q)
e\

100% de la categoria correspondiente en proporcion

Articulo 12 Contrato de formacion tiempo efectivo de trabajo

Articulo 13 |Contrato de practicas 80% d oria correspondiente




ANEXO I

Condiciones economicas

0 2023 (Incremento de 2% sobre las condiciones econdmicas de 2022)

Articulo 59

—

Salario Base

Categoria Categoria Antigua N.S. Mensual
Grupo 1: Direccién

Director/a 1 1.446,51 €
Titulado/a universitario/a superior |Titulado de grado suoerior 1 1.446,51 €
Titulado/a universitario/a medio/a ;ggur:ﬁ:%osi?“?;ﬁgo media; Ayudanie 2 1.399,28 €
Jefela de departamento Jote Qo porsonal, Jefe de compras. | 3 | 1.305,54 €
Supervisor/a Encargado general 3 1.305,54 €
Grupo 2: Técnicos, Tecnicas, Coordinadores y Coordinadoras

(A extinguir) Dependiente mayor 4 1.213,21 €
Jefe/a administrativo/a Jefe administrativo 4 1.213,21 €
Jefe/a de establecimiento Encargado de establecimiento 5 1.184,30 €
Técnico/a comercial Vendedor, Comprador, Subastador 5 1.184,30 €
Encargado/a (logistica y servicios) |Jefe de almacén, Jefe de grupo 6 1.158,05 €
Jefe/a de seccion comercial Jefe de accién mercantil 6 1.168,05 €
Jefe/a de seccién administrativa  |Jefe de seccion administrativa 7 1.131,85 €
:g:s{;;jse) seccion (logistica y 7 1131,85 €
Técnico/a administrativo Contable 8 1.105,69 €
Tecnico/a (logistica y servicios) Escaparatista 9 1.097,29 €
Grupo 3:Profesionales y Especialistas

Vigjante Viajante 7 1.131,85 €
Dependiente/a Dependiente a partir de 22 afios 8 1.105,69 €
Oficial administrativo/a Sﬁg‘gﬁ:nidsmcmggfg’so Operadordle. ) o | 44ps@ee
Televendedor/a 10 1.035,88
Especialista (logistica y servicios) |Oficial de 12, Chofer de 1? 10 1.035,88 €
Cajero/a Cajero 11 1.026,98 €
Grupo 4: Inicial

Auxiliar administrativo/a Auxiliar administrativo, Perforista 12 1.019,80 €
Auxiliar ge caja 12 1.019,_&_3_%2_

Auxiliar de cajg

/
4=

—-




Oficial de 22, Chofer de 22, Mozo
Auxiliar A (logistica y servicios) especializado, Telefonista, 12 1.019,80 €
Cobrador
Ayudante de dependiente/a Ayudante 13 905,46 €
Auxiliar B (logistica y servicios) Mozo 14 993,55 €

ANEXO Il
Condiciones economicas

Ao 2023 (Incremento de 2% sobre las condiciones econémicas de 2022)

Articulo 60 |Complemento ad personam El que se viniese percibiendo a 31/12/2015
Plus compensatorio 56,08 €
Articulo 81 |Gratificaciones extraordinarias g;'ﬁ;gnt;ﬁ;; complemento ad personam + plus %
Salario base + complemento ad personam + plus
Articulo 82  |Paga de beneficios compensatorio + plus de asistencia + prorrata de
pagas extraordinarias + cualquier otro incentivo
Articulo 83  |Plus de asistencia (por dia efectivo de trabajo) 5,42 €
Articulo 64 Kilometraje 0,41 €
Media dieta 14,58 €
Dieta completa 29,18 €
Dieta completa con pernoctacion 58,29 €
Articulo 85  |Plus de nocturnidad 25% de la hora ordinaria
Horas extraordinarias Precio de la hora ordinaria incrementado en un 50%
Y Plus de Feria Precio de la hora ordinaria incrementado en un 75%
Bius defestive gggtri\.?c;d)da hora trabajada en domingo o 8.00 € §
“\ﬂ\rﬂculo 12 |Contrato de formacion :ig?n“ﬁod:ﬂlig\it)egszirzt()::jr;espondiente en'preporeional \.)
Articulo 13 |Contrato de préacticas 80% de la categoria correspondiente {




ANEXO 1lI

Tabla de antigiliedad consolidada

(Cantidades correspondientes a contratos a tiempo completo)

Por cada cuatrienio consolidado

Categoria en el momento de la consolidacion cﬁﬂi?l?ffffa coﬁgﬂf’igggiden
31/12/2014 2015

Titulado de grado superior 64,03 € 64,48 €
Titulado de grado medio 61,94 € 62,37 €
Jefe de personal, Jefe de compras, Jefe de Ventas, Encargado 57,79 € 58,20 €
general

Ayudante técnico sanitario 57,77 € 58,17 €
Dependiente mayor, Jefe administrativo 53,70 € 54,08 €
Encargado de establecimiento, VVendedor, Comprador, Subastador 52,42 € 52,79 €
Jefe de almacén, Jefe de grupo, Jefe de accion mercantil 51,26 € 51,62 €
Vajante, Jefe de seccidén administrativa 50,10 € 50,45 €
8;2?;&?%: ; g:;ti[; 2: C202ni:1anbci:,SContable, Oficial administrativo, 48,94 € 49,29 €
Escaparatista 48 657 € 4891 €
Oficial de 13, Chofer de 12 45,86 € 46,18 €
Cajero 45,46 € 4578 €
Cobrador 44 75 € 4506 €
Ayudante 44 07 € 44,37 €
Mozo 43 98 € 44,29 €




ACTA FINAL DE NEGOCIACION

Asistentes:

Por Federacion de Comercio
(integrada en FEDA)

José Lozano Tendero

Luis Ramirez Sanchez
Angel Sanchez Sanz

Angel Sefiorans Rodriguez
Leopoldo Salvador Cifuentes

Asesor:
PaulinoCuervas-Mons
Medina

Por CC.OO.

Carmen Olivas Corcoles
Juan Alberto Jiménez Cruz
Angela Soler Denia.

Pilar Martinez Cafiadas.
Juani Alarcén Oliver.

Asesores

Carmen Juste Saucedo.
Santiago Zafrilla Poveda.
Francisco Zacarias Gomez
Moreno.

Por UGT.
Juan Carlos de la Rosa
Gonzalez

Asesores
Fco, Javier Gonzalez Garcia
Jacinto Navarro Calero

Jose Luis Grueso Martinez

En la ciudad de Albacete, siendo las 19
horas del dia 2 de mayo de 2022 y en los
locales de FEDA, se relnen los sefores al
margen relacionados, todos ellos miembros de
la Comision Negociadora del Convenio
Colectivo de Comercio en General de la
Provincia de Albacete, llegando al siguiente
Acuerdo:

Se da lectura y se procede a la firma del
Convenio Colectivo del sector de Comercio en
General para la provincia de Albacete para los
afios 2.021-2.022-2.023, cuyo texto y contenido
se adjunta a este Acta.

Se faculta y mandata al sindicato CCQOOQ, en
la persona de D° Antonio Alfaro Jiménez, con
DNI n® 07.545.102-K, para iniciar los tramites
encaminados a la publicaciéon y registro del
mencionado acuerdo.

Sin mas temas a tratar se levanta la sesion
siendo las 19,30 horas del dia sefialado en el
encabezamiento.




